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ماذا يقول القانون عن الحق في الحصول على المعلومات؟ 1.

اســـــتغرق الأمـــــر ســـــنوات عـــــديـــــدة لـــــتنفيذ الإصـــــلاح الـــــدســـــتوري لـــــسنة 2011، والـــــذي يـــــكرس الـــــحق فـــــي الـــــوصـــــول إلـــــى 

المعلومات في المغرب. 

في 2014: المصادقة على مشروع القانون من قبل مجلس الحكومة -

في 2018: البرلمان يصوت على مشروع القانون -

2019 – 2020: دخـــــل الـــــقانـــــون 31-13 حـــــيز الـــــتنفيذ فـــــي 12 مـــــارس، ولـــــكن الإدارات المـــــعنية لـــــم تـــــعين 721 مـــــن -

الأشخاص المعنيين بتلقي الطلبات إلا في مارس 2020 ، يطلق عليهم أيضا "الأشخاص المكلفون". 

المؤسسات المعنية: 

 مجلس النواب -

 مجلس المستشارين -

الإدارات العمومية -

 المحاكم -

 الجماعات الترابية -

 المؤسسات العمومية وكل شخص اعتباري من أشخاص القانون العام -

كل مؤسسة أو هيئة أخرى عامة أو خاصة مكلفة بمهام المرفق العام -

مــــؤســــسات وهــــيئات حــــمايــــة الــــحقوق والحــــريــــات، الــــحكامــــة الــــجيدة، والــــتنمية البشــــريــــة والمســــتدامــــة والــــديــــمقراطــــية -
الــتشاركــية: المجــلس الــوطــني لــحقوق الانــسان، مجــلس الــجالــية المــغربــية بــالــخارج، والــهيئة الــعليا لــلاتــصال الــسمعي 

البصري، والمجلس الأعلى للتعليم، الهيئة الوطنية للنزاهة والوقاية من الرشوة، ومجلس المنافسة... 

اقرأ القانون 31-13 بأكمله: !

"http://www.ilo.org/dyn/natlex/docs/ELECTRONIC/107094/131706/
F-985611108/MAR-107094.pdf 
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2 . ما هي الاستثناءات في القانون 31-13؟ 

يـــحق لـــلمواطـــنين الـــحصول عـــلى المـــعلومـــات بـــاســـتثناء المـــعلومـــات المـــتعلقة بـــالـــدفـــاع الـــوطـــني، وبـــأمـــن الـــدولـــة الـــداخـــلي 

والخارجي، وبالحياة الخاصة للأفراد أو التي تكتسي طابع معطيات شخصية. 

لا يـمكن لمـقدم الـطلب، عـلى سـبيل المـثال، أن يـطلب مـن وزارة الـداخـلية المـعلومـات المـتعلقة بـالمـديـريـة الـعامـة لمـراقـبة الـتراب 

الـوطـني، لأن هـذا الأمـر يـندرج ضـمن الأمـن الـداخـلي لـلدولـة. كـما لا يـمكن طـلب الـحصول عـلى مـعلومـات تـخص إدارة 

الدفاع الوطني. 

وعـلى سـبيل المـثال لا تسـتطيع المـديـريـة الـعامـة لـلأمـن الـوطـني الـتفاعـل بـشكل إيـجابـي مـع طـلب لـلحصول عـلى مـعلومـات 

تتعلق بتقرير أو تحقيق لازال جاريا، لأن هذه المعلومات قد تضر بشخص متابع يفترض أنه لايزال بريئا. 

كـــما يســـتثنى مـــن الـــحق فـــي الـــحصول عـــلى المـــعلومـــات، كـــل المـــعلومـــات الـــتي مـــن شـــأن الـــكشف عـــنها المـــس بـــالحـــريـــات 

والحقوق الأساسية المنصوص عليها في الدستور، وينص باب الاستثناءات أيضا على حماية مصادر المعلومات. 

وينص القانون 31-13 على عدد من الاستثناءات المقيدة، ويتعلق الأمر بــ: 

 ــ المعلومات التي يؤدي الكشف عنها إلى إلحاق ضرر ب

- العلاقات مع دولة أخرى أو منظمة دولية حكومية 

- السياسة النقدية أو الاقتصادية أو المالية للدولة 

- حقوق الملكية الصناعية، أو حقوق المؤلف أو الحقوق المجاورة 

حـــقوق ومـــصالـــح الـــضحايـــا والـــشهود والـــخبراء والمـــبلغين، فـــيما يـــخص جـــرائـــم الـــرشـــوة والاخـــتلاس واســـتغلال الـــنفوذ -
وغيرها المشمولة بالقانون رقم 37.10 القاضي بتغيير وتتميم القانون رقم 22.01 المتعلق بالمسطرة الجنائية.  

اقرأ القانون 37-10 بأكمله: !

"http://adala.justice.gov.ma/production/html/fr/176786.htm 
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بـالإضـافـة إلـى ذلـك، فـإن بـعض المـعلومـات الـتي تـعتبر سـريـة بـموجـب نـصوص تشـريـعية محـددة سـاريـة المـفعول تـخضع 

أيـضًا لـلاسـتثناء مـن الـحق فـي الـحصول عـلى المـعلومـات. تـتعلق هـذه الاسـتثناءات بـالمـعلومـات الـتي مـن شـأنـها الإخـلال 

بـ: 

- سرية مداولات المجلس الوزاري ومجلس الحكومة 

- مبادئ المنافسة الحرة والمشروعة والنزيهة وكذا المبادرة الخاصة 

- سرية الأبحاث والتحريات الإدارية 

ملاحظة: قد يتم تسلم المعلومات المتعلقة بالاستثناءين الأخيرين بإذن من السلطات الإدارية المختصة 
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الإدارة لديها التزامات 3.

يــلزم الــقانــون 31-13 المــؤســسات والمــنظمات، كــل فــي حــدود صــلاحــياتــها وبــقدر الإمــكان، بنشــر أكــبر قــدر مــمكن مــن 

المعلومات التي لديها والتي لا تخضع للاستثناءات. 

ويـكون النشـر عـن طـريـق جـميع الـوسـائـل المـتاحـة لـديـها، ولا سـيما الإلـكترونـية مـنها بـما فـيها الـبوابـات الـوطـنية لـلبيانـات 

العمومية، ولا سيما المعلومات المتعلقة بما يلي: 

الاتفاقيات التي تم الشروع في مسطرة الانضمام إليها أو المصادقة عليها -

النصوص التشريعية والتنظيمية، و مشاريع القوانين -

مقترحات القوانين التي يتقدم بها أعضاء البرلمان -

ميزانيات الجماعات الترابية -

 مهام المؤسسة أو الهيئة المعنية وهياكلها الإدارية، والمعلومات الضرورية من أجل الاتصال بها، من بين أمور -
أخرى. 

يجب على المؤسسات والهيئات أيضًا نشر المستندات المتعلقة بعملياتها، والتي تتراوح من الإجراءات والخدمات 

المقدمة إلى برامج مباريات التوظيف، بما في ذلك الدراسات والتقارير. 

كما يلُزم القانون المؤسسات والهيئات بنشر الإحصاءات الاقتصادية والاجتماعية والمعلومات المتعلقة بالشركات، ولا 
سيما تلك الممسوكة لدى مصالح السجل التجاري المركزي، والمعلومات التي تضمن التنافس الحر والنزيه والمشروع. 
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كيف تقدم طلباً للحصول على المعلومات؟ 4.

وفــقا لــلمادة 14 مــن الــقانــون 31-13 يــجب عــلى المــعني بــالأمــر تــقديــم طــلب إلــى الإدارة أو المؤســسة 

التي يرغب في الحصول على معلومات منها. 
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يوجه الطلب إلى رئيس المؤسسة أو الهيئة المعنية عن طريق الإيداع المباشر مقابل وصل أو عن طريق البريد العادي 
أو الإلكتروني مقابل إشعار بالتوصل. 

الــطلب الــذي يــقدمــه المــعني بــالأمــر يــجب أن يــكون وفــق الــنموذج الــذي وضــعته لــجنة الــحق فــي الــوصــول إلــى المــعلومــات، 

ويجب أن يتضمن: 

 الاسم الشخصي والعائلي لصاحب الطلب -

 العنوان الشخصي -

رقم بطاقة تعريفه الوطنية، و بالنسبة للأجانب رقم الوثيقة التي تثبت الإقامة بصفة قانونية فوق التراب الوطني -

 عنوان بريده الإلكتروني -

 المعلومات التي يرغب في الحصول عليها -

وفقا للمادة 15 من نفس القانون يتم الحصول على المعلومات إما:  

بالاطلاع المباشر عليها بمقر المؤسسة أو الهيئة المعنية خلال أوقات العمل الرسمية -

عـــن طـــريـــق الـــبريـــد الإلـــكترونـــي عـــندمـــا يـــكون المســـتند أو الـــوثـــيقة المـــتضمنة لـــلمعلومـــات المـــطلوبـــة مـــتاحـــة عـــلى حـــامـــل -

إلكتروني 

على أي حامل آخر متوفر لدى المؤسسة أو الهيئة المعنية -

تضع لجنة الحق في الوصول إلى المعلومات على موقعها الإلكتروني استمارة لطلب الحصول على المعلومات.  

وتـوضـح الـلجنة أن اسـتمارة الـحصول عـلى المـعلومـات تـعد "بـمثابـة طـلب يـمكن لـلشخص المـعني تـوجـيهه إلـى المـؤسـسة 
أو الهيئة المعنية وذلك بعد الإدلاء بالبيانات الشخصية المحددة في الاستمارة وكذا المعلومات المتعلقة بالطلب". 

مـــلاحـــظة: أثـــناء كـــتابـــة هـــذا الـــدلـــيل كـــانـــت الاســـتمارة مـــتاحـــة بـــالـــلغة الـــعربـــية فـــقط، لـــكن لـــجنة الـــحق فـــي الـــوصـــول إلـــى 

المعلومات تعد بوضع نسخ بالأمازيغية والفرنسية والانجليزية والاسبانية. 
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من يمكنه تقديم الطلب؟ 5.

وفــقا لــلقانــون 31-13 ، فــإن حــق الــحصول عــلى المــعلومــات مــكفول لـلمواطـنين المـغاربـة أو الأجـانـب المـقيمين فـي 

المغرب. 

يـــمكن لأي شـــخص الاســـتعانـــة بهـــذا الـــنص لـــطلب الـــحصول عـــلى مـــعلومـــات مـــن هـــيئة أو مـــؤســـسة مـــغربـــية، ســـواء كـــان 

طالبا، أو صحافيا، أو باحثا، أو شخصا عاديا. 

وتجدر الإشارة إلى أن الشخص المعني بالأمر يجب أن يكون متوفرا على بطاقة التعريف الوطنية. 

الأجـانـب المـقيمون فـي المـغرب بـشكل قـانـونـي، أي الـذيـن يـتوفـرون عـلى تـصريـح إقـامـة أو بـطاقـة إقـامـة سـاريـة، لـهم الـحق 

أيضا في الحصول على المعلومات التي ينص عليها القانون. 

من أجل ملء الاستمارة يجب على هؤلاء الأشخاص تحديد رقم تصريح الإقامة أو بطاقة الإقامة الخاصة بهم. 
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المادة 3 

للمواطنات والمواطنين الحق في الحصول على المعلومات المشار إليها في المادة 2 أعلاه، مع 
مراعاة الاستثناءات المنصوص عليها في هذا القانون. 

المادة 4 

تطبيقا لأحكام الاتفاقيات الدولية ذات الصلة التي صادقت عليها المملكة المغربية أو انضمت 
إليها، لكل شخص أجنبي مقيم بالمغرب بصفة قانونية حق الحصول على المعلومات المشار 

إليها في المادة 2 أعلاه، طبقا للشروط والإجراءات المنصوص عليها في هذا القانون.



لمن يجب أن ترسل طلبك؟ 6.

يـــجب عـــلى المـــؤســـسات والـــهيئات تـــعيين شــخص أو أكــثر لـــيكون مـــسؤولاً عـــن تـــلقي طـــلبات الـــوصـــول إلـــى المـــعلومـــات 

ودراستها وتقديم المعلومات المطلوبة، على النحو المنصوص عليه في المادة .12 

يـــجب عـــلى الـــشخص المـــكلف أو الأشـــخاص المـــكلفين، المـــعفيين مـــن الالـــتزام بـــالســـر المـــهني فـــي حـــدود المـــهام المـــسندة 

إليهم، تقديم المساعدة اللازمة، عند الاقتضاء، لطالب المعلومات في إعداد طلبه. 

يجب على المؤسسة أو الهيئة المعنية أن تضع رهن إشارة كل شخص مكلف قاعدة للمعلومات الموجودة في حوزتها. 

مـن المـفترض أن يـتم نشـر قـائـمة الأشـخاص المـكلفين عـلى بـوابـة كـل هـيئة ومؤسـسة مـعنية بـالـقانـون 

 13.-31

عـلى سـبيل المـثال، مـن الـواضـح أن قـطاع الـبيئة الـتابـع لـوزارة الـطاقـة والمـعادن والـتنمية المسـتدامـة، لـديـه قـسم مـخصص 

للحق في الحصول على المعلومات.  

توجد نسخة من الاستمارة المراد تقديمها، ووثائق من الوزارة مفتوحة الوصول بالإضافة إلى قائمة بجهات الاتصال 

الخاصة بالمسؤولين عن الوصول إلى المعلومات على المستوى المركزي وحتى الإقليمي. تتضمن القائمة أسماء 

الأشخاص المرجعيين وأرقام هواتفهم وعناوين بريدهم الإلكتروني. 
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المادة 12 

على كل مؤسسة أو هيئة معنية أن تعين شخصا أو أشخاصا مكلفين، تعهد إليهم بمهمة تلقي 
طلبات الحصول على المعلومات ودراستها وتقديم المعلومات المطلوبة ، وكذا المساعدة اللازمة ، 

عند الاقتضاء ، لطالب المعلومات في إعداد طلبه (...) 



آجال الرد والاستئناف 7.

أجل الرد ا.

لـــلحصول عـــلى المـــعلومـــات مـــن مـــؤســـسة أو هـــيئة وفـــقًا لـــلقانـــون 31-13، يـــجب انـــتظار مـــدة أولـــية تـــتراوح بـــين 20 و 40 

يومًا. 

يـجب عـلى المـؤسـسة أو الـهيئة المـعنية الـرد عـلى طـلب الـحصول عـلى المـعلومـات داخـل أجـل لا يـتعدى عشـريـن 20 يـومـا 

من أيام العمل، ابتداء من تاريخ تسلم الطلب. وفقا للقانون. 

وتـشير المـادة 16 إلـى أنـه يـمكن تـمديـد هـذا الأجـل لمـدة 20 يـومـا إذا لـم تـتمكن المـؤسـسة أو الـهيئة المـعنية مـن الاسـتجابـة 

كليا أو جزئيا لطلب المعني. 

يــمكن تــمديــد الأجــل أيــضا إذا كــان الــطلب يــتعلق بــعدد كــبير مــن المــعلومــات، أو إذا تــعذر تــوفــير المــعلومــات خــلال الأجــل 

السالف الذكر، أو كان تقديمها يحتاج إلى استشارة الغير قبل تسليمها. 

فـي جـميع الـحالات، يـتعين عـلى المؤسـسة أو الـهيئة المـعنية إشـعار المـعني بـالأمـر مسـبقا بهـذا الـتمديـد 
كتابة أو عبر البريد الإلكتروني، مع تحديد مبررات التمديد. 

في الحالات المستعجلة يجب الرد على طلب الحصول على المعلومات داخل أجل ثلاثة أيام، وفقا للمادة 17. 
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المادة 17 
يـجب عـلى المؤسـسة أو الـهيئة المـعنية الـرد عـلى طـلب الـحصول عـلى المـعلومـات داخـل أجـل ثـلاثـة (3) أيـام 
فــي الــحالات المســتعجلة، والــتي يــكون فــيها الــحصول عــلى المــعلومــات ضــروريــا لحــمايــة حــياة وســلامــة 

وحرية الأشخاص، مع مراعاة حالات التمديد المشار إليها في المادة 16 أعلاه.



 الرفض والاستئناف ب.

قد يتم رفض طلب الحصول على المعلومات المطلوبة من مؤسسة أو هيئة ما، لكن هذه الأخيرة تكون ملزمة، بتعليل 

ردها كتابة، كليا أو جزئيا، ولاسيما في الحالات المنصوص عليها في المادة .18 

على سبيل المثال، إذا كان طلب المعلومات غير واضح أو إذا كانت المعلومات المطلوبة في طور الإعداد أو التطوير. 

في هذه الحالة، يحق لطالب المعلومات عند عدم الرد على طلبه أو عدم الاستجابة له، تقديم شكاية إلى رئيس 

المؤسسة أو الهيئة المعنية في غضون عشرين يوم عمل من تاريخ انقضاء الأجل القانوني المخصص للرد على طلبه، 

أو من تاريخ التوصل بالرد. 

ووفقا للمادة 19، يتعين على رئيس المؤسسة أو الهيئة المذكورة دراسة الشكاية وإخبار المعني بالأمر بالقرار الذي تم 

اتخاذه بشأنها خلال خمسة عشر يوما ابتداء من تاريخ التوصل بها. 

بمجرد انتهاء هذه الفترة، يحق لطالب المعلومات تقديم شكاية إلى لجنة الحق في الحصول على المعلومات، 

داخل أجل لا يتعدى ثلاثين يوما. ويتعين على هذه اللجنة دراسة الشكاية وإخبار المعني بالأمر بمآلها داخل أجل 

ثلاثين يوما من تاريخ التوصل بها. 

وإذا تــجاوزت المــؤســسة المــعنية أو الــلجنة الأجــل الــقانــونــي المــخصص لــلرد عــلى هــذه الــشكايــة. يــحق لــطالــب المــعلومــات 

الـطعن أمـام المـحكمة الإداريـة المـختصة داخـل أجـل سـتين  يـومـا مـن تـاريـخ الـتوصـل بـجواب لـجنة الـحق فـي الـحصول 

على المعلومات، بشأن شكايته أو من تاريخ انصرام الأجل القانوني المخصص للرد على هذه الشكاية. 
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لجنة الحق في الحصول على المعلومات 

يـنص الـقانـون 31-13 عـلى إنـشاء لـجنة لـلحق فـي الـحصول عـلى المـعلومـات، تـتمثل مـهمتها فـي الـعمل، وفـقًا لـلمادة 2 مـن هـذا 
النص، مع المؤسسات والهيئات المسؤولة عن خدمة عامة. 

ماهي مهامها؟ 

السهر على ضمان حسن ممارسة الحق في الحصول على المعلومات  المعنية -

تــقديــم الاســتشارة والــخبرة لــلمؤســسات أو الــهيئات المــعنية حــول آلــيات تــطبيق أحــكام هــذا الــقانــون، وكــذا النشــر الاســتباقــي -
للمعلومات التي في حوزتها 

تـلقي الـشكايـات المـقدمـة مـن طـالـبي الـحصول عـلى المـعلومـات، والـقيام بـكل مـا يـلزم لـلبت فـيها، بـما فـي ذلـك الـبحث والتحـري، -
وإصدار توصيات بشأنها 

الــتحسيس بــأهــمية تــوفــير المــعلومــات وتــسهيل الــحصول عــليها بــكافــة الــطرق والــوســائــل المــتاحــة، ولا ســيما عــن طــريــق تــنظيم -
دورات تكوينية لفائدة أطر المؤسسات أو الهيئات المعنية 

إصدار توصيات واقتراحات لتحسين جودة مساطر الحصول على المعلومات -

تـقديـم كـل اقـتراح لـلحكومـة مـن أجـل مـلاءمـة الـنصوص التشـريـعية والـتنظيمية الـجاري بـها الـعمل مـع مـبدأ الـحق فـي الـحصول -
على المعلومات؛ 

من هم أعضاؤها؟ 

الرئيس -

ممثلان اثنان عن الإدارات العمومية ويعينهما رئيس الحكومة -

عضو يعينه رئيس مجلس النواب -

عضو يعينه رئيس مجلس المستشارين -

ممثل عن الهيئة الوطنية للنزاهة والوقاية من الرشوة ومحاربتها -

ممثل عن مؤسسة «أرشيف المغرب» -

ممثل عن المجلس الوطني لحقوق الإنسان -

ممثل عن الوسيط -

ممثل عن إحدى الجمعيات العاملة في مجال الحق في الحصول على المعلومات، يعينه رئيس الحكومة -

ماهي حدودها؟ 

على الرغم من أنها عنصر مركزي في القانون المتعلق بالحق في الحصول على المعلومات، نظراً لأنها تركز على الطلبات 
وتضمن متابعة الحالات، إلا أنه وللأسف ليس لدى لجنة الحق في الحصول على المعلومات، أية سلطة إلزامية. لا يمكنها 

دعوة السلطات والمؤسسات للتعامل بشكل إيجابي مع الطلبات الموجهة إليها. ومع ذلك، يمكن أن تسمح بإلغاء حظر طلب 
وتظل خطوة أولية مفيدة قبل اتباع المساطر القانونية.
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حالة عملية في 4 خطوات 8.

فـــي أكـــتوبـــر 2020، قـــامـــت هـــيئة تحـــريـــر مـــوقـــع Yabiladi.com بـــتقديـــم طـــلب لـــلحصول عـــلى مـــعلومـــات لـــدى الإدارة الـــوزاريـــة 
المسؤولة عن البيئة، من أجل الاطلاع على بيانات تخص تلوث الهواء في المغرب خلال فترة معينة. 

تحديد المعلومات المطلوبة وشكلها 1.

قـبل الـبدء فـي الإجـراءات لـلحصول عـلى المـعلومـات، يـجب أولاً تحـديـد المـعلومـات الـتي نـحن فـي حـاجـة إلـيها وشـكلها. ولـلقيام بـذلـك، 
إلـــيك بـــعض الأســـئلة الـــتي مـــن شـــأنـــها تـــسهيل هـــذه الـــعملية: هـــل أحـــتاج إلـــى مـــعلومـــات مـــكتوبـــة أو فـــي شـــكل بـــيانـــات؟ هـــل هـــذه 
المـعلومـات مـتاحـة بـالـفعل؟ لأنـه، قـبل اتـخاذ أي إجـراء، يـجب الـتحقق مـما إذا كـانـت المـعلومـات المـطلوبـة لـم يـتم نشـرهـا بـالـفعل مـن قـبل 

الإدارة أو الهيئة المعنية. 

تحديد مصدر المعلومات 2.

بـعد ذلـك، سـتحتاج إلـى تحـديـد المـصدر الأصـلي لـلمعلومـات. يـفضل مـعرفـة مـا إذا كـانـت الـجهة المـالـكة لـها، تـتواجـد عـلى المسـتوى 
المــركــزي أو المحــلي. واســتنادا إلــى تجــربــة مــوقــعنا، فــعلى الــرغــم مــن أن المــعلومــة تــم تــوزيــعها وإتــاحــتها عــلى المســتوى المحــلي، إلا 

أننا تمكنا من الحصول عليها من طرف المقر المركزي وليس من المكاتب الإقليمية. 

توجه إلى الجهة المعنية 3.

يـــجب عـــليك الـــتواصـــل مـــع الـــشخص المـــسؤول عـــن حـــق الـــحصول عـــلى المـــعلومـــات فـــي المـــؤســـسة أو الـــهيئة المـــعنية. لا تـــتردد فـــي 
الاتـــــصال، إذا لـــــزم الأمـــــر، بـــــالمـــــؤســـــسة أو الـــــهيئة لـــــتضعك عـــــلى اتـــــصال مـــــع الـــــشخص المـــــسؤول عـــــن الـــــحق فـــــي الـــــحصول عـــــلى 

المعلومات .هذه الخطة يمكن أن توجه طالب الحصول على المعلومات.   

أكمل العملية مع لجنة الحق في الحصول على المعلومات 4.

فــي حــالــتنا، قــام الــشخص المــسؤول عــن حــق فــي الــوصــول إلــى المــعلومــات فــي الــدائــرة الــوزاريــة المــسؤولــة عــن الــبيئة بــتوجــيهنا إلــى 
بوابة Chafafiya.ma  لإكمال العملية. 

وتــقدم الــبوابــة المــتوفــرة بــالــلغة الــعربــية فــقط، تــفاصــيل حــول إجــراءات الــحصول عــلى المــعلومــات: تــقديــم الــطلب ومــراقــبته والــحصول 
على المعلومات المطلوبة. كما أن الاستمارة التي يجب ملؤها، لتنفيذ الخطوة الأولى من العملية، بسيطة وسهلة. 

وخــلال الــعملية، يـُـطلب مــنك تحــديــد مــا إذا كــانــت المــعلومــات المــطلوبــة مــدرجــة فــي المســتندات أو الــتقاريــر أو الــدراســات أو قــواعــد 
الــبيانــات أو غــيرهــا مــن الــوثــائــق. كــما يـُـطلب مــنك تــقديــم مــعلومــات حــول الــطلب وتحــديــد الــهيئة أو المــؤســسة الــتي نــريــد وضــع طــلبك 

لديها. 

يــجب أن يــتبع الــشخص الــراغــب فــي الــحصول عــلى المــعلومــات فــي الــنهايــة خــطواتــه لــلاســتئناف أمــام ســبل الانــتصاف المــتاحــة لــه، 
إذا لم توضع المعلومات رهن تصرفه. 
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البيانات المفتوحة في المغرب 9.

البيانات المفتوحة في المغرب ا.

طـــلب الـــحصول عـــلى المـــعلومـــات لـــيس الـــطريـــقة الـــوحـــيدة لـــلحصول عـــلى المـــعطيات. تـــتيح بـــعض الإدارات فـــي المـــغرب 

مــعلومــاتــها لــلعموم، خــاصــة عــبر مــواقــعها عــلى الإنــترنــت. هــذا هــو مــبدأ الــبيانــات المــفتوحــة، والــذي يــقوم عــلى بــعديــن 

رئيسيين: الوصول إلى المعلومات الأولية والقدرة على إعادة استخدامها. 

بوابةdata.gov.ma   ب.

فـي مـارس 2011، أنـشأت وزارة الـصناعـة والـتجارة والـتكنولـوجـيات الجـديـدة بـوابـة مـخصصة لـلبيانـات المـفتوحـة عـلى 

 : http://www.data.gov.maالعنوان التالي

وتــقترح الــوزارة عــلى بــوابــتها، مجــموعــة مــن الــبيانــات المــتنوعــة، حــيث تــشمل أيــضا قــائــمة الأطــباء فــي المــغرب مــع بــيانــات 

الاتـــصال بـــهم، ومـــكاتـــب الـــبريـــد، والمســـتشفيات، وبـــيانـــات اجـــتماعـــية -ديـــمغرافـــية أو بـــيانـــات مـــن وزارة المـــالـــية. ويـــمكن 

الـــولـــوج إلـــى أشـــكال المـــلفات المـــقترحـــة مـــن قـــبل المـــطوريـــن أو صـــحفيي الـــبيانـــات (Txt ،CSV، إلـــخ) بـــموجـــب تـــرخـــيص 

  .Open Knowledge Foundation(ترخيص قاعدة البيانات المفتوحة) من ODbL

ملاحظة: للأسف، يتعذر الوصول إلى الموقع منذ عدة أشهر  

المندوبية السامية للتخطيط ت.

لـدى المـندوبـية الـسامـية للتخـطيط، عـلى مـوقـعها الـرسـمي، قـسم خـاص بـالـبيانـات المـفتوحـة، مـع مجـموعـات بـيانـات بـصيغ 

pdf أو xls أو SAV. يــمكن أن تــكون المــلفات مــفيدة جــدًا لــصحفيي الــبيانــات الــذيــن يــرغــبون فــي اســتغلال الــبيانــات 

الخام بسهولة. 

" https://www.hcp.ma/Open-Data_a2401.html

تم استخدام بيانات HCP لتغذية بوابة البيانات المفتوحة لأفريقيا. 

"https://morocco.opendataforafrica.org/glmrklf/population-rgph-2014-maroc-16-
 r%C3%A9gions-provinces-communes
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دليل الموارد في المغرب 10.

أ .  الوزارات ومؤسسات الدولة 

يـــوفـــر المـــوقـــع الإلـــكترونـــي لــوزارة الاقــتصاد والمــالــية عـــلى وجـــه الـــخصوص الـــبيانـــات المـــتعلقة بـــعمليات تـــمويـــل •

الخزينة. 

"https://www.finances.gov.ma/fr/Ministere/Pages/dtfe.aspx 

يـــقدم مــوقــع الأمــانــة الــعامــة لــلحكومــة (بـــالـــعربـــية والـــفرنـــسية) وثـــائـــق شـــامـــلة تجـــمع بـــين نـــصوص الـــقانـــون •

والاتفاقيات الدولية الموقعة من قبل المغرب، بالإضافة إلى نسخ PDF من الجريدة الرسمية. 

"http://www.sgg.gov.ma/CodesTextesLois.aspx 

"http://www.sgg.gov.ma/ProjetsTextesDiffusesMembresGouvernement.aspx 

يـــوفـــر مــوقــع وزارة الــصحة إمـــكانـــية الـــوصـــول إلـــى المـــنشورات والـــدلائـــل والاســـتراتـــيجيات الـــوطـــنية والـــدلائـــل •

المتعلقة بالجوانب المختلفة لسياسة القطاع في المغرب، والدراسات والبحوث الميدانية. 

"https://www.sante.gov.ma/ 

"https://www.sante.gov.ma/Publications/Guides-Manuels/Pages/default.aspx 

تــــم تــــطويــــر مــــوقــــع CovidMaroc أيــــضًا مــــن قــــبل وزارة الــــصحة بــــالــــلغتين الــــعربــــية والــــفرنــــسية، وهــــو مــــوقــــع •

مـخصص لـلبيانـات والمـعلومـات المـتعلقة بـجائـحة فـيروس كـورونـا المسـتجد فـي المـغرب، مـما يـتيح الـوصـول إلـى آخـر 

التحديثات حول هذا الموضوع، بناءً على أحدث الأرقام والبلاغات. 

"http://www.covidmaroc.ma/Pages/AccueilAR.aspx 
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يـــقدم مــوقــع وزارة الــعدل آخـــر الأخـــبار المـــتعلقة بـــإدارتـــه، مـــن خـــلال مـــذكـــرات المـــعلومـــات المحـــدثـــة. كـــما يـــوفـــر •

الـوصـول إلـى المـنصات الإلـكترونـية لخـدمـاتـها المـختلفة عـبر الإنـترنـت، مـما يـسمح بـشكل خـاص بـمتابـعة المـراحـل 

المختلفة للمحاكمات. 

"http://adala.justice.gov.ma/FR/Home.aspx  

"https://www.justice.gov.ma/lg-1/actualites/actualites.aspx 

تـــوفـــر وزارة الــتربــية الــوطــنية، مـــن خـــلال مـــوقـــعها الـــذي لا يـــحين مـــعلومـــاتـــه بـــاســـتمرار، الـــوصـــول إلـــى مـــواقـــع •

الأكـاديـميات الإقـليمية المـختلفة لـتوفـير المـعلومـات حـول آخـر الأخـبار (الإعـلانـات والمـلاحـظات ومـا إلـى ذلـك) وذلـك 

حسب كل جهة. 

"https://www.men.gov.ma/Fr/Pages/Academies.aspx 

تـقدم وزارة الـثقافـة والاتـصال والشـباب والـريـاضـة عـبر مـوقـعها الإلـكترونـي (بـالـلغتين الـعربـية والـفرنـسية) •

مـنصة لـلنصوص الـقانـونـية المـتعلقة بـالإجـراءات الـتي تـتم تـحت إشـرافـها. كـما يـسمح لـك بـالـبقاء عـلى اطـلاع عـلى 

آخر الإعلانات والأخبار المتعلقة بالإدارات المختلفة، بما في ذلك الصحافة والنشر. 

"http://www.mincom.gov.ma/archive-slide/ 

"https://www.mincom.gov.ma/articles/ 

"https://www.mincom.gov.ma/textes-juridiques/ 

تـــقدم مـــواقـــع وزارة الــدولــة المــكلفة بــحقوق الإنــسان والــعلاقــات مــع الــبرلمــان، مـــعلومـــات محـــدثـــة مـــتعلقة •

بـالإدارتـين. بـالـلغة الـعربـية (الـنسخ بـالـلغات الـفرنـسية والإنجـليزيـة والإسـبانـية والأمـازيـغية غـير محـدثـة)، تـتضمن 

جـدول أعـمال الجـلسات الـبرلمـانـية الشهـريـة والأسـبوعـية، ولمـحة عـامـة عـن عـمل الـلجان، أو قـائـمة بـالـقوانـين الـتي تـم 

التصويت عليها 

"http://www.mcrp.gov.ma/ 

"http://www.mcrpsc.gov.ma/default.aspx 
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تـــــقدم المـــندوبـــية الـــوزاريـــة المـــكلفة بـــحقوق الإنـــسان عـــــلى مـــــوقـــــعها الإلـــــكترونـــــي (بـــــالـــــعربـــــية والـــــفرنـــــسية •

والإنجليزية) معلومات محدثة، فضلاً عن وثائق متعلقة ببرامجها. 

"http://www.didh.gov.ma/ 

يـقدم مـوقـع المـندوبـية الـسامـية للتخـطيط بـيانـات عـن الـسكان، مـع مـواضـيع مـختلفة، تـم جـمعها اسـتنادا إلـى •

الإحصاء السكاني. 

"https://www.hcp.ma/Etudes_r161.html 

يــقدم مــوقــع مــكتب الــصرف عــلى مــوقــعه الــرســمي، بــيانــات بــالــلغة الــفرنــسية عــن الــتجارة المــغربــية، مــع قــاعــدة •

 (csv, Excel)  1998 بيانات تعود إلى عام

"https://services.oc.gov.ma/DataBase/CommerceExterieur/ 

يـمكن الـحصول عـلى جـداول حـول الـتبادل الـتجاري ومـيزان المـدفـوعـات ومـا إلـى ذلـك فـي هـذا الـقسم (عـلى شـكل •

  (PDF ملف

"https://www.oc.gov.ma/fr/etudes-et-statistiques/series-statistiques 

الـهيئة الـعليا لـلاتـصال الـسمعي الـبصري هـي المـؤسـسة المـكلفة بـضبط وتـقنين قـطاع الاتـصال الـسمعي •

الـــبصري. تحـــرص عـــلى احـــترام دفـــاتـــر التحـــملات، والـــتزامـــات هـــيئات الـــبث الإذاعـــية والـــتلفزيـــونـــية، فـــيما يـــتعلق 

بـــالـــتعدديـــة الـــلغويـــة والـــثقافـــية والـــسياســـية. تـــقدم عـــلى مـــوقـــعها الإلـــكترونـــي (بـــالـــعربـــية والـــفرنـــسية والإنجـــليزيـــة 

والإسـبانـية) الإطـار الـقانـونـي الـذي يـحكم أعـمال المـؤسـسة وآخـر المـعلومـات المـتعلقة بـإجـراءاتـها وكـذلـك الـقرارات 

المتخذة في إطار صلاحياتها. 

"https://www.haca.ma/ 

ينشـــــر المـــــوقـــــع الإلـــــكترونـــــي للمجـــلس الـــوطـــني لـــلصحافـــة (بـــــالـــــلغة الـــــعربـــــية) مـــــذكـــــرة مـــــعلومـــــات أســـــاســـــية •

وإرشادات، وضعت رهن إشارة الصحفيين في المغرب، بالإضافة إلى بلاغات إخبارية تتعلق بالقطاع. 

"https://cnp.press.ma 
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يـقدم المـوقـع الإلـكترونـي للمجـلس الـوطـني لـحقوق الإنـسان (بـالـعربـية والـفرنـسية والإنجـليزيـة والإسـبانـية) •

تـقاريـر ودراسـات ومـذكـرات ومـؤلـفات قـابـلة للتحـميل بـالإضـافـة إلـى مـذكـرة مـعلومـات أسـاسـية وفـضاء مـخصص 

لتسهيل التواصل بين ممثلي وسائل الإعلام وقسم العلاقات العامة. 

"https://www.cndh.org.ma/fr/rubriques/documentation/publications 

"https://www.cndh.org.ma/fr/espace-media/formulaire-presse  

يـتضمن مـوقـع المـندوبـية الـعامـة لإدارة الـسجون وإعـادة الإدمـاج مـوارد مـفيدة لـفهم أفـضل لـبيانـات رقـمية •

خـاصـة بـوضـعية وبـيئة الـسجون فـي المـغرب. كـما يـقدم تـقاريـر سـنويـة حـول هـذا المـوضـوع، ولـكن يـتعذر الـوصـول 

إليه من وقت لآخر. 

"http://www.dgapr.gov.ma/ 

تــعد بــوابــة الخـدمـات الـعمومـية (Service-Public.ma) مــرجــعا أســاســيا لــلولــوج، عــبر الانــترنــيت، لمجــموع •

خـدمـات الإدارة المـغربـية. تشـتمل هـذه الـبوّابـة عـلى كـل المـعلومـات المـتعلقة بـالمـساطـر الإداريـة والخـدمـات الـعمومـية 

الإلكترونية باللغتين العربية والفرنسية. وتندرج هذه البوّابة في إطار البرنامج المغربي للإدارة الإلكترونية. 

"http://www.service-public.ma/web/guest/home 

منظمات دولية  ب.

يـضم مـوقـع مـمثلية الأمـم المتحـدة فـي المـغرب مجـموعـة مـن المـذكـرات الاسـتراتـيجية المشـتركـة مـع المـؤسـسات •

المـغربـية، وتـقاريـر دولـية لـلأمـم المتحـدة حـول الـبلاد، بـالإضـافـة إلـى مـنشورات تـتعلق بـإجـراءات الأمـم المتحـدة فـي 

المــغرب. كــما يــتيح الــوصــول إلــى مــنصات جــميع هــيئات الأمــم المتحــدة المــوجــودة فــي الــبلد (هــيئة الأمــم المتحــدة 

لـلمرأة، ومـفوضـية الأمـم المتحـدة لـشؤون الـلاجـئين، وبـرنـامـج الأمـم المتحـدة المشـترك المـعني بـفيروس نـقص المـناعـة 

البشـريـة / الإيـدز، وبـرنـامـج الأمـم المتحـدة الإنـمائـي، وصـندوق الأمـم المتحـدة لـلسكان، والـيونـسكو، والـيونـيسيف، 

ومكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة، وما إلى ذلك). 

"https://morocco.un.org/fr/resources/publications 

"https://morocco.un.org/fr/about/un-entities-in-country 
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يــوفــر مــوقــع صـندوق الـنقد الـدولـي (FMI) إمــكانــية الــوصــول إلــى مجــموعــة مــن الــبيانــات حــول المــغرب والــتي •

لها علاقة بالاقتصاد. 

"https://www.imf.org/en/Data#data 

يــقدم الـبنك الـدولـي عــلى بــوابــته مجــموعــة مــهمة مــن الــبيانــات حــول المــغرب، فــيما يــتعلق بــالــرأس مــال البشــري، •

وتغير المناخ، والاقتصاد، والتعليم، والصحة، ومواضيع حول عدم المساواة. 

"https://donnees.banquemondiale.org/?cid=ecr_hp_worldbank_fr_ext 
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المنظمات غير الحكومية المغربية ت.

يــوفــر مــوقــع الــنقابــة الــوطــنية لــلصحافــة المــغربــية (بــالــعربــية والــفرنــسية) إمــكانــية الــوصــول إلــى الــبلاغــات •

الصحفية للمنظمة بالإضافة إلى التقارير المتعلقة بأنشطتها أو الأحداث التي تشارك فيها. 

"http://www.snpm.org/ 

مـــركـــز حـــريـــة الإعـــلام بـــالشـــرق الأوســـط وشـــمال إفـــريـــقيا (CMF-MENA)  وهــــو جــــمعية تــــخضع •

لـــلقانـــون المـــغربـــي، وتـــدافـــع عـــن حـــريـــة الإعـــلام والـــحق فـــي الـــحصول عـــلى المـــعلومـــات وحـــقوق الإنـــسان. ســـاهـــمت 

المـنظمة غـير الـحكومـية مـنذ فـترة طـويـلة فـي الـنقاش حـول قـانـون الـوصـول إلـى المـعلومـات فـي المـغرب. ومـع ذلـك، لا 

يزال موقعها غير متاح. 

"http://www.centremediafreedom.org/ 

مـــنظمة حــريــات الإعــلام والــتعبير (OLIE / HATIM) هـــي جـــمعية مـــغربـــية مـــكرســـة لـــلدفـــاع عـــن حـــريـــة •

الإعلام والتعبير. وتدعو للحصول على معلومات تعددية مجانية ومن أجل الحق في الوصول إلى المعلومات. 

"http://olie.org.ma/ 

جـمعية عـدالـة هـي مـنظمة غـير حـكومـية تـأسسـت فـي أكـتوبـر 2005، لـلمساهـمة فـي إصـلاح الـنظام الـقضائـي •
مــن حــيث الاســتقلالــية والــنزاهــة والــكفاءة. وتــعمل مــن اجــل تــوفــير الشــروط الــضروريــة لــضمان المــحاكــمة الــعادلــة 
وجـــودة الأحـــكام والأمـــن الـــقضائـــي والاتـــفاقـــيات والـــعهود الـــدولـــية لـــحقوق الإنـــسان. وتنشـــر دراســـات ومـــذكـــرات 

ودلائل حول هذا الموضوع. 

!

"http://www.justicemaroc.org/ 

"https://drive.google.com/drive/folders/
1IpIhlcSBydeKqdJYgDnDexKruXmNL-vX 
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بيانات الشركات  ث.

بيانات الشركات (غير مجانية) !

"http://www.ompic.org.ma/fr 

"https://www.directinfo.ma/ 

"https://www.inforisk.ma 

دليل الشركات (مجاني) !

"https://www.kerix.net/fr/ 

"http://www.pagesjaunes.ma/ 

ببليوغرافيا ج.

القانون رقم 31.13. المتعلق بالحق في الحصول على المعلومات  (بالعربية) •

"https://www.mmsp.gov.ma/uploads/documents/Loi_1331_22022018.pdf 

رأي المجلس الاقتصادي والاجتماعي والبيئي حول البيانات المفتوحة (بالفرنسية) •

"http://www.ces.ma/Documents/PDF/Avis-AS_14_2013_VF.pdf 

تقرير المجلس الاقتصادي والاجتماعي والبيئي (بالفرنسية) •

"http://www.ces.ma/Documents/PDF/Rapport-AS_14_2013_VF.pdf 
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